ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Amelyben tajékoztatjuk Ont - mint honlapunk latogatéjat, valamint szolgdltatdsaink igénybe
vevGjét - tdrsasdgunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tdarsasagunk az adatkezelése soran aldbbi alapelveket koveti:

a) A személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az On szdmara atlatha-
téan kezeljik.

b) A személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelm( és jogszerd célbdl gydjtjik, és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 maédon.

c) Az altalunk gylijtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelGek és relevansak, valamint csak a sziikségesre korlatozédnak.

d) Tarsasagunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek, a pontatlan személyes adatokat ha-
ladéktalanul toroljik vagy helyesbitjik.

e) Megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelelS biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, vé-
letlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a) Az On el8zetes tajékoztatason alapuld és 6nkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
szlikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljiik, azaz gy(ijtjik, rog-
zitjik, rendszerezzik, taroljuk és felhasznaljuk.

b) A marketing céli adatkezeléstél eltekintve az On adatainak kezelése jogszabalyi el8ira-
sokon alapul és kételezd jellegd, ilyen esetben erre a tényre kiilén felhivjuk az On fi-
gyelmét.

c) Bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak, vagy pe-
dig harmadik személynek f(iz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk mikodtetése, fej-
lesztése és biztonsaga, laborszolgaltatas igénybe vétele.

2. Tarsasagunk adatai
Tarsasagunk neve: Da Vinci Egészségligyi Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Tarsasagunk székhelye: 7635 Pécs, Malics Otté u. 1.
Tarsasagunk honlapja: www.davincimaganklinika.hu
Kapcsolattartas: info@davinciklinika.hu
Postacimiink: DA VINCI Kft., 7635 Pécs, Malics Ott6 u.1.
Telefonszamunk: +(72) 512-050



E-mail cimunk: info@davinciklinika.hu

Addszamunk: 13205951-2-02

Cégjegyzékszamunk: 02-09-069192

Tarsasagunk adatvédelmi tisztvisel6jének elérhetSsége (e-mail cim): gobel.annamaria@t-on-

line.hu

Tarsasagunk a kezelt személyes adatokat sajat szerverein tarolja.

Hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgozé:
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TEVEKENYSEG
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adatbdzis karbantartds és fel-
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Az altalunk kezelt adatok:

Cél: jogszabalyi megfele-
lés, ellatas feltételeinek
biztositasa

Tevékenység megneve- Jogalap Kezelt adatok Id6tartam
zése és az adatkezelés

célja
Egészségiigyi szolgalta- |hozzajarulas| Név, szil. hely, | jogszabalyban
tas igénybevétele intéz- iogszabé- id6, anyja neve, | meghataro-
ményiinkben valé sze- lyon alapulé lakcim, TAJ, | zott(10-50 év)
mélyes jelentkezéssel egészségligyi ada-

tok

Honlap latogatasa

Cél: els6sorban az egész-
séglgyi  szolgdltatasra

hozzajarulas

Név, e-mail cim,
telefonszam

.... hdnap




valé bejelentkezés, id6-
pontfoglalds,

kapcsolattartds

Hirlevél szolgaltatas hozzajarulds| teljes név, hirlevélrél tor-
Cél: kapcsolattartas, sziiletési id6épont telnp leiratko-
] o zasig
Ont G} akciokrol, j ter- (16 yagy 18 cletey
mékeinkrdl értesitjiik etoltesenek iga-

zoldsdhoz)

e-mail cim

telefonszam

A weboldalunk latogatoitdl csak akkor kérjik személyes adataikat, ha egészségiigyi szolgalta-
tas igénybevételére kivannak bejelentkezni.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a fent feltiintetett e-mail, illetve postacimen
kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkiil, 5 munkanapon beliil megkdldjiik
Onnek az On 4ltal megadott elérhet8ségre.

3. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre, kérjiik, hogy adatai kdzlése-
kor fokozatosan ligyeljen azok valddisagara, helyességére és pontossagara, mivel a helytelen,
pontatlan vagy hidnyos adat akadalya lehet a szolgaltatdsaink igénybevételének.

Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy vélelmez-
ziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazdassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja

» az adatkezeléshez hozzajarulds visszavonasaval, illetve
» a hirlevélre valo feliratkozashoz valé hozzajarulas visszavondasaval és adatainak végér-
vényes torlésének kérésével.

A hozzajarulds visszavondsanak regisztraldsat — technikai okokbdl — 8 napos hataridével telje-
sitjiik, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavonasa utdn is kezel-
hetlink (egészségligyi adatok megdrzésének hatdridejét jogszabaly allapitja meg.)



4. Mit kell tudni hirlevél célu adatkezelésiinkrdl?

On a hirlevélre vald feliratkozas céljabdl rendelkezésiinkre bocsatott személyes adataival (azaz
hozzéjarulasi szandéka egyértelmdi kinyilvanitdsaval) hozzéjarulasat adhatja ahhoz, hogy az On
személyes adatait marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas
visszavonasaig — az On adatait (név, e-mail, telefonszam) hirlevél kiildés céljabdl is kezeljiik és
az On részére reklam- és egyéb kiildeményeket, valamint tajékoztatékat és ajanlatokat kiil-
dunk és/vagy hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §), amely intézménylink gyakorlataban évi 5-6
alkalmat jelent.

On a hozzajarulasat a hirlevél tekintetében ingyenesen barmikor visszavonhatja.

Az egyes hozzdjarulasok visszavondsanak illetve lemondasnak a regisztralasat — technikai
okokbdl — 8 napos hatarid6ével vallaljuk. Az irdsos lemondas a fent megjel6lt elektronikus- és
levélpostai elérhetGségeken lehetséges.

5. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatdrozott keretek kdzott tovabbithatjuk, adatfeldolgo-
z0ink esetében pedig szerzGdéses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne hasznalhassak az
On hozzajarulasaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi informacié a 2. pont-
ban talalhaté.

Tarsasagunk kilfoldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rend6rség, adohivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informéacidszabadsag Hatdsag, ANTSZ) tajékoztatas adasa, adatok kdzlése vagy iratok rendel-
kezésre bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgélta-
tasi kotelezettségiinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil szikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kézrem(ikodGi és mun-
kavallaléi el6re meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosul-
tak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint bizto-
sitjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan hoz-
zaférést6l, megvaltoztatdstol, sérilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltdl és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezetiintézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést, munkaval-
laléinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapi dokumentumokat megfelel6 védelemmel el-
zarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd szoft-
vereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adatto-
vabbitds nem tekinthet6 teljes korlien biztonsagos adattovabbitasnak. Tarsasagunk mindent
megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyiik, a weblapun-
kon keresztil torténd adattovabbitdsért azonban nem tudunk teljes felelgsséget vallalni, dm



a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru elSirasokat tartunk be az On adata-
inak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakaddlyozasa érdekében.

6. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehetdségei?

On az adatkezelésrdl

>
>
>

>
>

tdjékoztatdst kérhet,

kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mddositasat, kiegészitését,
tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezd
adatkezelés kivételével),

birésag el6tt jogorvoslattal élhet,

a feligyel6 hatdsdgnal panaszt tehet, illetve eljdrast kezdeményezhet
(https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

YVVVYVY

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az dltalunk — vagy a meg-
bizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott
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adatairdl,

azok forrasarol,

az adatkezelés céljardl és jogalapjardl,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szem-
pontjairdl,

az adatfeldolgozdink nevérél, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységlik-
rél,

adatvédelmi incidensek korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasukra valamint meg-
el6zésikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

az On személyes adatainak tovébbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjardl és cim-
zettjérdl.

A kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idé alatt, 5 munkanapon beliil (legfeljebb azon-
ban 30 nap) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatds ingyenes, kivéve akkor, ha On a foly6
évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatdsi kérelmet mar nyujtott be hozzank. Az On
altal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat jogelle-
nesen kezeltlk vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak tor-
vényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a biré-
sagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulds lehet6ségérél tajékoztatassal.

Térsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol, megjeldlésrél és torlésrél Ont, to-
vabba mindazokat értesiti, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, ki-
véve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kdvets 10 munkanapon beliil (legfeljebb azonban 30 nap) irdsban vagy —az On
hozzajarulasaval — elektronikus Gton kodzéljiink elutasitdsunk indokait és tajékoztatjuk Ont a
birdsdagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehetdségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem benyujta-
satdl szamitott legrévidebb idén belll, 5 munkanapon belil (legfeljebb azonban 30 nap) meg-
vizsgaljuk és a dontésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy déntéttiink, hogy az
On tiltakozasa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfel-
vételt és adattovabbitdst is - megsziintetjik és az adatokat zaroljuk, valamint a tiltakozasrdl,
tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesitjiik mindazokat, akik részére a tiltakozas-
sal érintett személyes adatot kordbban tovabbitottuk, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerits erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jo-
gaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesité-
séhez vagy védelméhez kapcsolddnak. Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve
ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsd napjatdl szamitott
30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett valasz-
tdsa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megin-
dithaté. Kilfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is fordulhat
panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Tarsasagunkat.

7. Melyek a fobb iranyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

» atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> azinformdciés 6nrendelkezésijogrol és az informdacidszabadsagroél szél6 2011. évi CXII.
torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvény (Ptk.)

> az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

> az elektronikus hirkdzlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

> afogyasztovédelemr6l sz6lé 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

> apanaszokrol és a kozérdek(i bejelentésekrél szolé 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

> a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szél6 2008.

évi XLVIII. torvény (Grtv.)



8. Adatkezelési tajékoztaté mddositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatdé mddositdsara, amely-
rél az érintetteket megfelel6 mddon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok
kozzététele a www.davincimaganklinika.hu weboldalon torténik.

Pécs, 2018. majus 25.


http://www.davincimaganklinika.hu/

